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Informace o zasadach zpracovani osobnich udaja

Tento dokument slouzi k poskytnuti informaci o zasadach a postupech pfi zpracovani
osobnich Udajl spolecnosti Alfa Solution spol. s.r.o. v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udaju (Obecné nafizeni o ochrané osobnich
Udajl, dale jen ,GDPR"). Tuto informacni povinnost

bude nase spolecnost v pfipadé potreby aktualizovat. Aktualni verze bude vzdy dostupna
na internetovych strankach https.//www.cubux.net. Dojde-li k podstatné zméné ve
zpUsobech nakladani s Vasimi osobnimi Udaji, budeme Vas o téchto zménach vhodnym
zplGsobem informovat a to jesté pred jejich implementaci. Navic doporucujeme Informace o
zpracovani osobnich Udajl pribézné sledovat. Spolecnost uzavirajici smlouvu s nasi
spolecnosti se zavazuje poskytnout tuto informaci o zpracovani osobnich Udaju dalsim
jednatelim a majitelim jeho spolecnosti.

Kontaktni tdaje spravce:

Alfa Solution spol. s r.o.

Praha - Karlin, Za Pofi¢skou branou 334/4, PSC 186 00
ICO: 28667115

Po obdrzeni registracniho e-mailu za¢iname zpracovavat Vase osobni Gdaje. Jsme spravcem
osobnich udajh. Prohlizenim webovych stranek muze také dochazet ke shromazdovani
osobnich Udaja. Vzdy zpracovavame vyhradné osobni Udaje ziskané od vas,
uzivatelU/klient(, nebo z verejné dostupnych databazi (napr. obchodni rejstrik, zivnostensky
rejstrik).

Zpracovavame tyto osobni Udaje ve smyslu cl. 4 odst. 1 GDPR:

jméno a prijmeni

adresa elektronické posty (e-mail)

Cislo bankovniho uctu

telefonni cislo

zemé

IP adresy zafizeni, z nichz probéhlo prihlaseni do aplikace
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"

heslo — pro ovéreni Uzivatele/Klienta

veskerou korespondenci (napf. pres email, chat, v aplikaci) s uzivatelskou/klientskou
podporou

zaznamy o cinnosti Aplikace (logy), ve kterych mohou byt i zaznamy ¢innosti
Uzivatele/Klienta v jeho uctu

transakcni Udaje a historie

Osobni Udaje spravujeme nebo zpracovavame proto, aby mohl Uzivatel/Klient
plnohodnotné pouzivat Aplikaci a vyuZzivat Sluzby pro Ucely, k jakému slouZzi — tedy
informovani o platebnim Gctu a s tim spojené ukony, které ukladaji ceské zakonné normy.

Prostrednictvim nasSich webovych stranek mohou byt na vase zarizeni ukladany cookies.

Osobni udaje podle tohoto odstavce zpracovavame po dobu trvani smlouvy o poskytovani
sluzeb.

Uzivatel/Klient ma pravo na pfistup ke svym osobnim Gdajdm, pravo na informaci o
zpracovani svych osobnich Udajd ke vsem vyse uvedenym ucellim, pravo na jejich opravuy,
pravo na jejich likvidaci. Uzivatel/Klient, pokud se domniva, zZe jsou jeho osobni data
zpracovavana protipravné, ma také pravo pozadovat na Poskytovateli vysvétleni a
odstranéni zavadného stavu.

Pozada-li Uzivatel/Klient o informaci o rozsahu ¢i zpisobu zpracovani svych Osobnich
Udajl, je mu Poskytovatel povinen tuto informaci predat neprodlené, nejpozdéji vsak do
jednoho mésice od obdrzeni zadosti Poskytovatelem na adrese info@cubux.net.

Ukonceni smlouvy:

Po ukonceni smlouvy mezi Poskytovatelem a Uzivatelem/Klientem — typicky tim, ze
Uzivatel/Klient zrusi sv{j ucet — je Poskytovatel povinen vymazat data uctu
Uzivatele/Klienta, pokud nema povinnost ulozit osobni Udaje na zakladé zvlastniho zakona.

Data uzivatelského/klientského Uctu se mazou ihned s ukoncenim smlouvy.
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Do (Ctyficeti péti (45) dnli od smazani Uctu Poskytovatel vymaze data uctu Uzivatele/Klienta
i ze zaloh aplikace.

Zaznamy o cinnosti Aplikace (logy), ve kterych mohou byt i zaznamy cinnosti
Uzivatele/Klienta v jeho Uctu Poskytovatel maze do jednoho (1) roku od zruseni uctu.

Poskytovatel po ukonceni pInéni na zaklady Licencni smlouvy uchovava nasledujici data:

Emailova adresa majitele Uctu a jmeno (pouze pro pripadny nutny kontakt, nebude pouzita
pro zadné marketingové Ucely).



